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Læs hvordan en tidligere praktikant beskriver 

sit forløb i MindLab   

Jeg valgte et praktikophold i den offentlige sektor, fordi det er her, jeg i mit virke 
kan være med til at skabe en forskel i hverdagen.  
 
Som praktikant hos MindLab er man i høj grad selv med til at definere forløbet. 
Det er en meget fleksibel og åben arbejdsplads, MindLab'erne lader sig hele 
tiden inspirere og undersøger nye måder at arbejde på. Som praktikant, skal jeg 
løbende varetage opgaver fra ministerierne i tværfagligt samarbejde med de 
øvrige ansatte på Mindlab.  
 
Jeg skal bl.a. bidrage med nye måder at visualisere projekter på, være med til at 
udvikle metoder og redskaber til kvalitative brugerstudier og løbende tilpasning 
af eksisterende materiale så de kan fungere i en ny sammenhæng, da man sjæl-
dent kan benytte en generel tilgang i brugerorienterede projekter. At komme ud 
og prøve mine kompetencer af på en rigtig arbejdsplads har givet mig inspiration 
til en anden måde at tænke design og designproces på. Det har udvidet mit be-
greb om, hvad design og visuel kommunikation kan være.  
 
Praktikforløbet har åbnet op for, at design ikke behøver være 2D eller 3D; det 
kan også handle om at kortlægge et problemfelt og klargøre hvilke trin, der er 
nødvendige for at kunne komme med en løsning eller forbedring. Det er med til 
at gøre mig nysgerrig og stille spørgsmål til den type kommunikationsdesign, jeg 
ender med at komme til at arbejde med; servicedesign, metodedesign, strate-
gisk design, procesdesign eller facilitetsdesign? 


